
【重要】Microsoft 365 のサービス障害に伴う授業等への対応について 

 

学生・教職員の皆様へ 

 

現在、Microsoft 社が提供する Microsoft 365 のサービスに障害が発生しており、Outlook、

Teams、OneDrive 等が利用できない状況となっています。(学内での Active Academy・ Moodle の 

利用は可能） 

Microsoft 社によると現時点では復旧時期について明確な見通しが立っておらず、授業の実施や

課題の提出等への影響が懸念されます。 

つきましては、復旧までの対応について、以下のとおりお知らせいたします。 

 

1．授業の実施および連絡方法について 

 

Microsoft Teams や Outlook 等を利用した授業や連絡が困難な状況となっているため、復旧までの

間、授業に関する連絡や資料の配付等については、原則として学内から Moodle を利用してください。 

学生の皆様は、Moodle に掲載される各授業の連絡事項を随時確認してください。 

 

また、大学からの重要なお知らせについては、大学ホームページおよび Active Academy を随時

確認してください。 ※メールは届かないため、システムへアクセスをしてください 

 

2．課題の提出について 

 

OneDrive に保存している授業資料や課題ファイル等にアクセスできず、課題を期限内に提出でき

ない場合が想定されます。 

授業担当教員の皆様におかれましては、こうした状況を踏まえ、課題の提出期限の延長や提出方

法の変更等について、柔軟なご対応をご検討くださいますようお願いいたします。 

学生の皆様におかれましても、今回の障害により課題の提出が困難な場合は、授業担当教員に状

況をお知らせください。 

 

3．今後の対応について 

 

今後の復旧状況や大学としての対応については、大学ホームページおよび Active Academy を通

じて随時お知らせいたしますので、ご確認ください。 

 Active Academy ⇒ https://portalsystem.klc.ac.jp/ 

大学としても、サービスの復旧状況を確認しながら、授業への影響を最小限に抑えるため、必要な

対応を検討してまいります。 

 

学生・教職員の皆様にはご不便をおかけしますが、ご理解とご協力をお願いいたします。 

教務課（096-345-5119） 


